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 أولا: اهداف الخطة  التنفيذية ل لعمل بوحدة ضمان الجودة  للعام الأكاديمي 2024 – 2025

 

 تفعيل فرق العمل بالوحدة •

 نشر ثقافة الجودة داخل الكلية وخارجها  •

 استقصاء اراء مختلف فئات منسوبي الكلية عن رضاهم عن الكلية والعمل علي التحسين  •

المشاركة في المؤتمرات واستغلالها لتعزيز ضمان جودة بالكلية وقياس رأي المجتمع الخارجي   •

 في أداء الكلية وخدماتها 

 اعداد قواعد بيانات خاصة بوحدة ضمان الجودة •

 متابعة تنفيذ الخطة الاستراتيجية بالكلية  •

 المراجعة الداخلية للبرنامج والمقررات الدراسية وتطويرها  •

 تعزيز عمليات القياس والتقويم لتحسين العملية التعليمية  •

تقييم مدى استيفاء الكلية والبرنامج لمعايير الاعتماد، وتحديد الاحتياجات وآليات العمل لاستيفائها   •

   ضمن خطة العام القادم

  2025 – 2024ثانيا: الخطة التنفيذية لوحدة ضمان الجودة للعام الأكاديمي 

 ()مرفق

 ثالثا: آلية العمل داخل وحدة ضمان الجودة

 وضع خطة عمل سنوية لأنشطة الوحدة. ▪

  تحديد مسئول متابعة لكل نشاط. ▪

 زيارات دعم من مركز ضمان الجودة بالجامعة والاستفادة من نتائجها. ▪

 اعداد تقارير الإنجاز وتقارير المراجعة الداخلية ومناقشتها في المجالس المختصة  ▪

 اقتراح إجراءات التحسين والتطوير ومناقشتها بالمجالس المختصة.  ▪

 متابعة استيفاء أنشطة الكلية المختلفة لمعايير الاعتماد من الهيئة القومية لضمان الجودة والاعتماد  ▪

 توثيق أنشطة الوحدة وقراراتها واعتمادها بالمجالس المختصة.  ▪

 خامسا:  محاور العمل في الخطة : 

 تشكيل فرق عمل بالوحدة واعداد قواعد بيانات خاصة بوحدة ضمان الجودة   .1

 الندوات واللقاءات وورش العمل .2
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 استقصاء اراء مختلف الفئات عن رضاهم عن الكلية ومتابعة التحسين   .3

المشاركة في المؤتمرات واستغلالها لتعزيز ضمان جودة بالكلية وقياس رأي المجتمع الخارجي   .4

 في أداء الكلية وخدماتها 

العمل على تقويم أداء الكلية لاستيفائها لمعايير التقدم للاعتماد من الهيئة القومية لضمان جودة   .5

 التعليم والاعتماد 

 إنجازهسادسا: ماتم 

 تفعيل فرق العمل بالوحدةالأول:  الهدف

 م اعتماد لائحة العمل بوحدة ضمان الجودة بمجلس الكليةت -1

 (1)مرفق  تم عمل الخطة السنوية لعمل الوحدة واعتمادها -2

 ( 2)مرفق  من مجلس الكلية واعتماده للوحدة تنظيميالهيكل تم تصميم ال -3

   واعتمادها  شكيل لجان العمل بالوحدةت -4

 تم تعزيز الموارد المادية والبشرية بالوحدة وجاري الاستكمال -5

 نشر ثقافة الجودة داخل الكلية وخارجهاالهدف الثاني: 

 تم الإعلان عن بعض أنشطة الوحدة ووثائقها على الموقع الالكتروني للكلية  -1

-assurance-centers/quality-and-https://fpt.bu.edu.eg/units

unit 

لجان   4في أنشطة ضمان الجودة بالكلية من خلال مشاركتهم في عضوية  طالب  30م اشراك ت -2

دعم البحث العلمي والأنشطة  –الشكاوى والمقترحات  –بالوحدة )طلاب نحو ضمان الجودة 

 القياس والتقويم( وتم اعتماد تشكيل اللجان بمجلس الكلية –العلمية 

 مجالس الكلية بجودة للموضوع  15عرض ومناقشة   تم -3

عن توصيف البرامج والمقررات لأعضاء هيئة التدريس والهيئة المعاونة   ورشة عمل 2تم تنظيم   -4

- 3-18و  17في  بالجامعة ا.د/ محمد غانم مدير مركز ضمان الجودة والاعتماد وحاضرها 

 ( 1صورة  ) 2025

https://fpt.bu.edu.eg/units-and-centers/quality-assurance-unit
https://fpt.bu.edu.eg/units-and-centers/quality-assurance-unit
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  2025م تنظيم ورشة عمل عن توصيف وتقارير البرامج والمقررات بنماذج الهيئة المعدلة ت -5

وتم 2025- 7- 9في بالجامعة  ا.د/ محمد غانم مدير مركز ضمان الجودة والاعتماد وحاضرها 

 ( 2)صورة  استضافة السادة أعضاء هيئة التدريس بكلية التمريض 

- 5وورشة حضوري في   2025- 6- 29و   2024- 11- 19في اون لاين ورشة عمل  2 م تنفيذ ت -6

هيئة التدريس  لأعضاء" وكيفية اعداد تقرير المقرر عن "كيفية اعداد ملف المقرر7-2025

 ( 4و   3)مرفق  مدير الوحدة حاضرتها  والهيئة المعاونة

 (5)مرفق  "اساسيات ضمان الجودة والاعتماد لمؤسسات العليم العالي"ندوة عن م تنفيذ ت -7

ادراج ضمان الجودة )الاكاديمية والمهنية( كأحد محاور وأهداف المؤتمر العلمي الأول للكلية  م ت -8

 (3)صورة  الاعلان عنهاتم و

- 2- 20محاضرة في المؤتمر العلمي الأول للكلية  بإلقاءام مدير مركز ضمان الجودة والاعتماد ق -9

( لنشر  2030بعنوان "ضمان الجودة والاعتماد في ضوء التنمية المستدامة ورؤية مصر  2025

 ( 4)صورة   بموقع المؤتمر الالكتروني ةوقد تم اعلان ملخص المحاضرثقافة الجودة  

ا قام عميد الكلية بدعوة محاضرين ممثلين لهيئة اعتماد المنشئات الصحية وشارك   -10

عن معايير جودة واعتماد مراكز العلاج  2025 -2-20خ  في مؤتمر الكلية بتاري تينبمحاضر 

   وقد تم اعلان ملخصات المحاضرات بموقع المؤتمر الالكترونيمع نموذج توضيحي  الطبيعي

 ( 5)صورة 

محاضرات علمية في مجال الجودة  3تم اعلان كتيب المؤتمر ويحتوي على ملخص   -11

 بحث طلابي عن الجودة والاستدامة من طلاب الكلية كما اشتمل علي )الأكاديمي والمهني( 

https://pttsh.bu.edu.eg/files/abstracts_book_2025.pdf 

المستدامة لممارسات  ةقامت مدير وحدة الجودة بإلقاء محاضرة عن الخطة الاستراتيجي -12

  2025- 4- 18في  العلاج الطبيعي بالمؤتمر العلمي الأول لنقابة العلاج الطبيعي بالمنوفية

 ( 6)صورة 

 

 

 

https://pttsh.bu.edu.eg/files/abstracts_book_2025.pdf
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العمل  عن رضاهم عن الكلية و منسوبي الكلية استقصاء اراء مختلف فئات الهدف الثالث: 

 التحسين  على

)نسبة  من خلال الاستبيانات  قامت لجنة المراجعة الداخلية بالوحدة باستقصاء اراء منسوبي الكلية -

 % للطلاب(  20للإداريين و %60% لأعضاء هيئة التدريس والهيئة المعاونة و 70مشاركة 

ومناقشة أسباب انخفاض    2025 -6  -21في مدير وحدة الجودة بالاجتماع مع الطلاب  قامت  -

 تصحيحية  جراءات ا تنفيذ مناقشتها في مجلس الكلية ونسبة مشاركة الطلاب في الاستبيانات و

تمت المناقشة في مجلس الكلية وتم اتخاذ  ووحدة الجودة بتقديم التقارير ومقترحات الحلول قامت  -

 بعض الإجراءات التصحيحية كالتالي: 

 :طرق استقصاء الرأي

 استبيان رضا الطلاب عن خدمات الارشاد الأكاديمي  -

 استبيان رضا الطلاب عن العملية التعليمية   -

 استبيان رضا أعضاء هيئة التدريس   -

 استبيان رضا أعضاء الهيئة المعاونة  -

 الإداريين استبيان رضا  -

 المقابلة مع الطلاب  -

 مجلس الكلية : جهة المناقشة

 الإجراءات التصحيحية: 

واعلانه    بريد الكترونيتفعيل و بمشاركة ممثلي كافة الأطراف تشكيل لجنة للشكاوى والمقترحات  -

 ( 7)صورة  والمقترحات من جميع الفئات  الشكاوىلتلقي 

الهيئة    –بمشاركة أعضاء هيئة التدريس   تشكيل لجنة لدعم البحث العلمي والأنشطة العلمية -

 الطلاب  -المعاونة 

 ( 8)صورة  عقد شراكات للتبادل العلمي مع جهات مختلفة علىالعمل  -

لتوطيد العلاقات وتعزيز  2025- 7-1في  قيام عميد الكلية بالاجتماع مع جميع منتسبي الكلية  -

  والاجتماع مع أعضاء الهيئة المعاونة لمناقشة مشكلاتهم وكيفية تقديم الدعم  (9)صورة  الرضا

 ( 10)صورة 
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وقد  الإجابة عن الاستبيانات  علىتفعيل دور الطلاب ومنصاتهم الالكترونية لحث زملائهم   -

 % 700تحسنت نسب المشاركة  

المشاركة في المؤتمرات واستغلالها لتعزيز ضمان جودة بالكلية وقياس رأي المجتمع  الهدف الرابع: 

 الخارجي في أداء الكلية وخدماتها 

لجنتي طلاب نحو ضمان الجودة ولجنة دعم البحث فرق عملها ب وحدة ضمان الجودة من خلالقامت 

المشاركة في تنظيم المؤتمر العلمي الأول للكلية واستغلاله لتعزيز ضمان جودة بالعلمي والأنشطة العلمية 

 كالتالي:  بمجلس الكلية  التقاريروتم مناقشة   الكلية والتعريف بها للمجتمع الخارجي واستقصاء آرائه

  4 –أعضاء هيئة تدريس  4شاركت مدير الوحدة كسكرتير عام للمؤتمر وشارك افراد اللجنتين )  -

طلاب( في تنظيم المؤتمر واستغلال كافة انشطته لتعزيز ضمان الجودة وقد  27 –هيئة معاونة  

 ( 11)صورة   كرمهم عميد الكلية لمجهوداتهم

 فيديو للتعريف بالكلية وانشطتها وتجهيزاتها لضمان جودة العملية التعليمية اعلانتم  -

https://www.facebook.com/61564262394192/videos/636149715667640 

من اعداد لجنة  فيديو للتعريف بعميد الكلية وانجازاته لاسيما في مجال جودة التعليم م اعلان ت -

 طلاب نحو ضمان الجودة 

https://www.facebook.com/reel/651972687269826 

 2025 -2  – 21و   20خلال يومي   العلمي الأول للكلية  عمل مقابلات على هامش المؤتمرتم   -

وعن برنامج    مع الحضور من فئات المجتمع الخارجي لاستقصاء آرائهم عن الكلية وخدماتها

اتحاد كليات العلاج  ممثل –ومقرراته )لجنة قطاع العلاج الطبيعي    العلاج الطبيعي سبكالوريو

عمداء وأعضاء    –ممثلي النقابة العامة والنقابات الفرعية للعلاج الطبيعي  –الطبيعي العربية  

 جهزة(الأ شركات  – الاعمالأصحاب  – هيئة التدريس والطلاب بكليات العلاج الطبيعي

 ( 12)صورة 

 ( 13)صورة  م استقصاء الآراء بطرق مبتكرة ومناقشة التقارير بمجلس الكليةت -

ستقصاء رأي الجهات لتعريف بالكلية واخارجية واستغلالها لمؤتمرات  5  المشاركة فيم ت -

مؤتمر النقابة العامة   -القاهرة جامعة بالطبيعي   كلية العلاجل ي المؤتمر الطلاب) الخارجية 

مؤتمر   –  بالمنوفيةنقابة العلاج الطبيعي مؤتمر  –اعاقة   مؤتمر مؤسسة لا -ج الطبيعي للعلا

 ( 14)صورة  كتة الدماغية بنيجيريا(سمنظمة ال

https://www.facebook.com/61564262394192/videos/636149715667640
https://www.facebook.com/reel/651972687269826
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 الهدف الخامس: اعداد قواعد بيانات خاصة بوحدة ضمان الجودة

 انشاء قاعدة بيانات بوحدة ضمان الجودة  تم 

 بيان بأعضاء هيئة التدريس والهيئة المعاونة وتخصصاتهم العلمية  -

 تشكيل اللجان والوحدات بالكلية         -

 بيان بالإنتاج البحثي لأعضاء هيئة التدريس والهيئة المعاونة  -

 بيان بالإداريين  -

 الوافدين   –المحولين  –اعداد الطلاب المقيدين   -

 متابعة تنفيذ الخطة الاستراتيجية بالكلية الهدف السادس: 

الكلية   لإدارةتقوم وحدة التخطيط الاستراتيجي بمتابعة تنفيذ الخطة الاستراتيجية للكلية وتقدم تقاريرها 

 توافق جميع أنشطتها مع الخطة الاستراتيجية بالكلية وتعمل وحدة الجودة علي 

 المراجعة الداخلية للبرنامج والمقررات الدراسية وتطويرهاالهدف السابع: 

عتمادها في المجلس لا المقررات بالأقسام العلمية ومراجعتها وتقارير متابعة اعداد توصيفات تم ي -

 وكذلك متابعة اعداد ملفات المقررات المختص 

 عتماده في مجلس الكليةلا متابعة اعداد تقرير البرنامج ومراجعته يتم  -

كتابة تقارير مفصلة بنسب الرضا والشكاوى  مراجعة استبيانات الطلاب للمقررات وتم   -

على حده وكل قسم كما تم تقديم تقارير كل مقرر  لأستاذ المقرروارسالها والمقترحات لكل مقرر 

على حده للسادة رؤساء الاقسام ومعها تقرير مجمع لكل مقررات القسم ومعها رابط به  

وتم مناقشة تقرير   التحسين-الاستبيانات الطلابية لعمل ما يرونه مناسبا للقسم من خطط التطوير 

 مجمع بمجلس الكلية 

تم متابعة أعمال اعداد لائحة جديدة للكلية ومدي توافقها مع مقترحات التطوير والتحسين بناء   -

 عن اراء المجتمع الداخلي والخارجي وتقرير البرنامج 

تم مشاركة الوحدة في تشجيع التعلم الذاتي والتفاعلي من خلال قيام بعض فريق العمل بالوحدة   -

المشاركة بمشاريع وابحاث في المؤتمر العلمي للأقسام الذي  علىبتشجيع الطلاب في مقرراتهم 

 ( 15)صورة  نظمه قطاع شئون التعليم والطلاب 
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 تعزيز عمليات القياس والتقويم لتحسين العملية التعليمية الهدف الثامن: 

تناقش  من خلال وحدة القياس والتقويم استطلاع اراء الطلاب في الامتحانات وتقديم تقاريرتم  -

 في المجالس المختصة 

 تم استطلاع اراء الممتحنين الخارجيين   -

لأساتذة المقررات ووحدة القياس  تحليل نتائج الامتحانات وتقديم التغذية الراجعة  تم متابعة   -

 والتقويم لتناقش في المجالس المختصة 

اقتراح نموذج لمعايير تقييم الطلاب في الامتحانات الشفوية والعملية والاكلينيكية وتم مناقشته  تم  -

 واعتماده بمجلس الكلية 

تقييم مدى استيفاء الكلية والبرنامج لمعايير الاعتماد، وتحديد الاحتياجات  الهدف التاسع: 

 وآليات العمل لاستيفائها ضمن خطة العام القادم 

مع فرق العمل بالمعايير للاعتماد المؤسسي  أداة التقييم الذاتي وتوزيع اجتماعات   4تم عمل  -

بتجميع الأدلة والوثائق الخاصة بالمعيار وتحديد الاحتياجات ت فرق العمل والبرامجي وقام

)صورة   كما هو مخطط له للعمل على استيفائها خلال خطة العام القادموتحديد الدعم المطلوب 

16 ) 

وقام عميد الكلية بتقديم الارشاد  م مناقشة نتائج الاجتماعات بمجالس الكلية واعتماد التقاريرت -

 والدعم  

خلال العام الأكاديمي   المعايير معظمفي والتطوير كان هناك ممارسات جيدة للكلية للتعزيز   -

 الحالي
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 المعايير ما تم في مختلف مثلة لبعض أ

 الحالة  لمعيارا

 

 

التخطيط  

 الاستراتيجي 

ي للكلية على رسالة ورؤية المؤسسة معتمدتان ومعلنتان -
ون  ، وشارك الموقع الالكتر

ي وضعهما الأطراف المعنية. 
الكامل عن الرؤية والرسالة  فقط الإعلانينقصها  ف 

  والأهداف داخل مبن  الكلية

ي ومسئوليتها المجتمعية  -
رسالة المؤسسة واضحة، وتعكس دورها التعليمي والبحن 

ي 
، وتسهم الرسالة ف  بما يتفق مع التوقعات المجتمعية من مؤسسات التعليم العالي

 تحقيق رسالة الجامعة. 

اتيجية  - اتيجية للمؤسسة معتمدة ومكتملة العناصر، وتتسق مع استر الخطة الاستر

 الجامعة 

ي شمل البيئة الداخلية والخارجية وشارك فيه الأطراف المعنية،   -
التحليل البين 

ي إجرائه بما يضمن ملاءمة الوسيلة لموضوع  
وتعددت الوسائل المستخدمة ف 

 التحليل والفئة المستهدفة. 

اتيجية للمؤسسة معلنة وواضحة الصياغة، ومبنية على التحليل  - الأهداف الاستر

ي المدى 
ي تحقيق رسالة المؤسسة، وقابلة للقياس والتحقق ف 

، وتسهم ف  ي
البين 

ي للخطة. 
 الزمن 

اتيجية، وتعكس   - ي تحقق الأهداف الاستر
الخطط التنفيذية تتضمن الأنشطة النر

، ومحدد بها مسئولية التنفيذ، والجدول  ي
أولويات تنفيذ الأنشطة وتسلسلها المنطقر

ات الأداء.  ، والتكلفة المالية، ومؤشر ي
 الزمن 

ا   -
ً
للمؤسسة تقارير دورية لمتابعة وتقويم مدى تقدم الخطط التنفيذية وفق

ي وتحقق مستويات الأداء المستهدفة 
 للجدول الزمن 

 

 

 

الأكاديمية والإدارية وفقًا لمعايير موضوعية ومعلنة وآليات ذات تم اختيار القيادات ي -

 شفافية تحقق تكافؤ الفرص وتداول السلطة. 

 مواصفات واليات للاختيار  اعتماد تم استحداث منصب منسق البرنامج الأكاديمي و -
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القيادة 

 والحوكمة 

العمل على  لورش عمل لتنمية قدراتها ويتم القيادات الحالية حضور بعض من  -

من خلال تولي مناصب النواب في بعض المناصب   تكوين كوادر جديدة من القيادات 

 القيادية 

 قيم جوهرية معلنة ومتاحة للمعنيين  كليةلل -

 تم تفعيل لجنة الشكاوى والمقترحات  -

من خلال الموقع الالكتروني   أنشطتهاومعلومات عن المؤسسة وتحديث تم اعلان  -

 للكلية والصفحة الرسمية للكلية على موقع التواصل الاجتماعي فيس بوك 

 الهيكل التنظيمي للكلية معتمد ومعلن  -

 

 

إدارة الجودة  

 والتطوير 

  –منسقي المعايير  –تم تشكيل فرق العمل بوحدة ضمان الجودة )مجلس الإدارة  -

تباين  روعي ويشارك فيها ممثلون عن مختلف الفئات بالمؤسسة واللجان الفنية( 

بها  المؤهلة و وتم العمل على استكمال بعض التجهيزات الخبرات والمهارات 

 التجهيزات الملائمة، 

الهيكل التنظيمي  كلذ كوتم اعتماد لائحة العمل بوحدة ضمان الجودة بمجلس الكلية  -

 للوحدة  

يتم التواصل الدوري بين الوحدة ومركز ضمان الجودة بالجامعة لتلقي الدعم   -

 والإرشاد  

 تم تفعيل لجنة المراجعة الداخلية لتقويم أنشطة المؤسسة دوريا ويتم كتابة التقارير   -

يتم مناقشة تقارير مراجعات وحدة الجودة لأنشطة الكلية بمجلس الكلية واتخاذ   -

 قرارات تصحيحية 

 

هيئة   أعضاء

التدريس 

والهيئة 

 المعاونة 

  علىهم  هيئة التدريس والهيئة المعاونة وتوزيع أعضاء بأسماءتجميع قوائم تم  -

 وتحديد نسب العجز بناء عن النسب المرجعية   العلميةالأقسام 

 هيئة التدريس والهيئة المعاونة  لأعضاءتم تحديد الاحتياجات التدريبية  -

 هيئة التدريس والهيئة المعاونة  أعضاءومهام  بأعباءتم عمل حصر  -

 هيئة التدريس والهيئة المعاونة   أعضاء أداءاعتماد معايير تقييم  -
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الجهاز 

 الاداري

 ة بالكلي الإداريتم حصر أعضاء الجهاز  -

 وفق معايير محددة الإداريالجهاز  أعضاء أداءيتم تقييم  -

 الإداري الجهاز  أعضاءتم عمل استبيان لقياس اراء  -

 بالكلية في مختلف اللجان الفنية  الإداريدراج ممثلين للجهاز تم ا -

وتقديم الهدايا في المناسبات    الإداريالجهاز  أعضاءلاجتماع مع ميد الكلية باقام ع -

 تعزيز الرضاالمختلفة لتوطيد العلاقات و

الموارد 

المالية 

 والمادية 

 تم حصر القاعات الدراسية بالكلية ومقارنتها بالمعايير المرجعية وتحديد القصور  -

 يوجد للكلية موقع علي شبكة الانترنت  -

 يتوافر بالكلية عدد من الحاسبات  -

 تتوافر بالكلية مكتبة وبها عدد من الكتب والمراجع العلمية -

 والكوارث زمات تم تشكيل لجنة مفعلة لادارة الا -

 يتم صيانة مرفقات الكلية بصفة دورية  -

المعايير  

الأكاديمية 

والبرامج  

 التعليمية 

الطبيعي   بقطاع العلاج المرجعية الخاصةمية والمعايير القتبني   وإعلانتم اعتماد  -

 بالكلية العلاج الطبيعي   سبكالوريوبرنامج ب NARS) ) 2009مايو اصدار 

   العلاج الطبيعي المقدم من الكلية سبكالوريو ومقررات   تم اعتماد توصيف برنامج -

ق المقررات الدراسية لنواتج التعلم  من تحقي البرنامج التأكد تم اعتماد اهداف  -

 المستهدفة بالبرنامج 

برنامج    لتطويرلي والخارجي تم استطلاع اراء جميع فئات المجتمع الداخ -

 العلاج الطبيعي   سبكالوريو

   متنوعة وفقا لطبيعة كل مقرر بأساليب يتم تقييم الطلاب  -

 

 

التدريس 

 والتعلم 

تم تحديث ورفع اللائحة الداخلية الخاصة بالكلية على الموقع الرسمي، بما يعكس   -

 التعديلات الأخيرة والتوجهات الأكاديمية الحديثة 

 طلاب مناقشة واعتماد استراتيجية التعليم والتعلم والتقويم بلجنة شئون التعليم والتم  -

 بلجنة شئون التعليم والطلاب  الامتحانات  ادارة دليلتم مناقشة واعتماد  -

 تم تحليل نتائج تقييم الطلاب ومناقشتها في المجلس المختص  -
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بنها لتنمية  عة  جام –وير المهني تم المشاركة في الملتقي الأول للتوظيف والتط  -

 عمال لدي الطلاب مهارات التوظف وريادة الأ 

في المقررات  العلمية لعرض الطلاب لتكليفاتهم  للأقسامتم تنظيم مؤتمر طلابي  -

 المختلفة لتعزيز المشاركة الفعالة للطلاب والتعلم الذاتي 

 

الطلاب  

 والخريجون 

 الطلاب  قبول وتحويللقواعد ة ومعلنة  يوجد قواعد واضح -

ماديا  لدعم الطلاب صحيا كما يوجد نظام لدعم الطلاب يوجد بالكلية عيادة طبيه  -

   واجتماعيا

 والوحدات بالكلية تم تمثيل الطلاب في مختلف اللجان  -

 لها الكلية الدعم  وفرت المجالات و الطلابية متنوعة  الأنشطةتم تنفيذ عدد من  -

 ة اتحاد للطلاب فاعلبالكلي -

البحث 

العلمي 

والأنشطة  

 العلمية

باحث ومحاضر من    50بمشاركة اكثر من  الأولنظمت الكلية مؤتمرها العلمي  -

حضور بحث طلابي من الجامعات المختلفة وب 30الجامعات المختلفة واكثر من 

 مستمع  700اكثر من 

شهور ( وحصلت  6ة للكلية بصورة دورية )كل يتم اصدار اعداد المجلة العلمي -

 للجامعات  الأعلىنقاط من المجلس   7المجلة علي تقييم 

 قدمة الم الأبحاث  أفكارالبحث العلمي تجتمع دوريا وتناقش  لأخلاقيات جنة بالكلية ل -

تعزيز وتطوير المعامل البحثية بالكلية  واعلانها وتمتم حصر المعامل البحثية بالكلية  -

 بما يتوافق مع الاحتياجات 

بالاجتماع مع أعضاء الهيئة المعاونة للتعريف بوسائل الدعم ام عميد الكلية ق -

 والتعرف علي المشكلات  

 شاركت الكلية بورشة عمل نظمتها الجامعة عن المشروعات البحثية الممولة  -

 الروبوتية  التأهيل أنظمةنظمت الكلية ورشة عمل عن  -

خلال    جامعات خارجية 2عقد شراكات وبروتوكولات تعاون مع    علىالكلية  عملت  -

 2025 - 2024كاديمي  العام الا
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المشاركة 

المجتمعية  

 وتنمية البيئة 

ممثلين عن  البيئة بمشاركةلجنة شئون خدمة المجتمع وتنمية تم تشكيل وتفعيل  -

 المجتمعية  الأطراف

لجنة   –لجنة الارشاد النفسي  )لخدمة المجتمع  والوحدات  جانللعدد من ايل تم تشك -

 ة المستدامة( التنميوحدة   –السلامة والصحة المهنية 

يادات الخارجية بالكلية في  يتم استقبال وتقديم الخدمات العلاجية للمواطنين بالع -

 مختلف التخصصات 

ع  المجتمعية بالمؤتمر العلمي الأول للكلية واستطلا الأطراف تم مشاركة مختلف  -

 ارائهم 

- 14حتي   9-22في الفترة من ء الانسان قوافل طبية في مبادرة بداية جديدة لبنا 3 -

10  / 2024 

 2024  -3-11حتي  2 -10فل الطبية والثقافية في الفترة من  دد من القواع -

 2024- 10- 24زيارة لدار المسنين في   -

ضد المراه العنف  – 2024- 10-23 مية المستدامةبعدد من الندوات )التن المشاركة  -

15 -2-  2025  ) 

شبين  مستشفي  –من المحاضرات العلمية لجهات خارجية )مستشفي بنها عدد  -

 ( نات العربية ب الإسلاميةالدراسات كلية  – القناطر

 ندوة دينية عن )جهاد النفس من دروس الصيام(  تنظيم  -

جامعة الطفل   أنشطةاح افتت –قلب لالمشاركة في عدد من الاحتفالات )اليوم العلمي ل -

 ( العلمي لذوي الهمماليوم  –العلمي لمرض السكر اليوم  –العلمي لغسل اليد اليوم  –
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 سابعا: أثر تنفيذ خطة العمل:

 تعزيز صورة الكلية ورفع وعي الطلاب والعاملين والمجتمع المحلي بأهمية الجودة  -

 تحديد نقاط القوة والضعف في الأداء  -

 الحصول على تغذية راجعة من المجتمع الخارجي وتعزيز الشراكات -

 توفير بيانات دقيقة تسهم في دعم اتخاذ القرار وإعداد تقارير الجودة والاعتماد  -

 ضمان تنفيذ مستهدفات الخطة الاستراتيجية وقياس التقدم المحقق بانتظام  -

 تحسين جودة العملية التعليمية وضمان توافق المقررات مع مخرجات التعلم المستهدفة -

 التأكد من تحقق الأهداف التعليمية وتحسين أدوات التقييم والتقويم بشكل مستمر  -

 دعم الكلية في تحقيق الاعتماد الأكاديمي وتحديد أولويات التطوير في خطط العام القادم -

 للتحسين والتطوير:   الدعم المطلوبأوجه : ثامنا

استراتيجيات التعليم والتعلم   –بطريقة التقويم الذاتي وكيفية كتابة الدراسة الذاتية  والتوعيةالتدريب   (1)

 كيفية اعداد ملف المقرر وأهميته  – التعريف بشكل أوسع وأدق بمنظومة الجودة واليات الاعتماد  –

 الاستعانة بخبراء لتقييم اعمال الجودة بالمؤسسة للاستفادة من نتائج التقييم في التصحيح والتحسين   (2)

 التحفيز على تسليم ملف المقرر في موعده المحدد   (3)
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 الصور لبوم ا
عن توصيف البرامج والمقررات لأعضاء هيئة التدريس والهيئة المعاونة    عمل ورش:  1صورة   

 
 

لأعضاء هيئة   2025ج المعدلة بالنماذ البرامج والمقررات  وتقارير  عن توصيف عمل  ةورش:  2صورة 

 التدريس والهيئة المعاونة  
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 ادراج ضمان الجودة )الاكاديمية والمهنية( كأحد محاور وأهداف المؤتمر العلمي الأول  :3صورة 

 
 

 في المؤتمر العلمي الأول للكلية مدير مركز ضمان الجودة والاعتماد محاضرة  :4صورة 
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 مع نموذج توضيحي   عن معايير جودة واعتماد مراكز العلاج الطبيعيمحاضرتين  :5صورة 

  
المستدامة لممارسات العلاج الطبيعي   ةعن الخطة الاستراتيجيمدير وحدة الجودة محاضرة  :6صورة  

 بالمؤتمر العلمي الأول لنقابة العلاج الطبيعي بالمنوفية 

  



 

  جامعة بنها

=                             

 كلية العلاج الطبيعي 

 وحدة ضمان الجودة

 

   

18 
 

 والمقترحات من جميع الفئات  الشكاوى واعلانه لتلقي   بريد الكترونيفعيل ت  :7صورة 

  

 

 عقد شراكات للتبادل العلمي مع جهات مختلفة   علىلعمل ا :8صورة 

 

 مع جميع منتسبي الكلية لتوطيد العلاقات وتعزيز الرضا عميد الكلية   اجتماع: 10و   9 ورص -

 الاجتماع مع أعضاء الهيئة المعاونة لمناقشة مشكلاتهم وكيفية تقديم الدعم و 
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لية ول للكالعلمي الأ تنظيم المؤتمر التكريم ل :11صورة  -
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مع الحضور من فئات المجتمع الخارجي   العلمي الأول للكلية مقابلات على هامش المؤتمر :12صورة 

 وعن البرنامج الاكاديمي   لاستقصاء آرائهم عن الكلية وخدماتها

 

 استقصاء الآراء بطرق مبتكرة    :13صورة 
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 ستقصاء رأي الجهات لتعريف بالكلية واالمشاركة في المؤتمرات الخارجية واستغلالها ل :14صورة 
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 العلميةفي المؤتمر العلمي للأقسام في مقرراتهم الوحدة  أعضاءمشاركة  :15صورة 

 

 

 ر مدير الوحدة مع منسقي المعايياجتماعات  :16صورة 
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 المرفقات 

 



 

=  جامعة بنها                               

الطبيعي  كلية العلاج  
 وحدة ضمان الجودة

 

   

 جامعة بنها –بكلية العلاج الطبيعي  وحدة ضمان الجودةل الخطة التنفيذية

 2025 –  2024 كاديميللعام الأ 

 
 

 
 مدير وحدة ضمان الجودة

 علياء محمد العبد  /د 

 عميد الكلية

 وليد طلعت منصور  /د .أ
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 2025 – 2024جامعة بنها للعام الأكاديمي  -الخطة التنفيذية لعمل وحدة ضمان الجودة بكلية العلاج الطبيعي 

 أهداف الخطة:

 تفعيل فرق العمل بالوحدة .1

 نشر ثقافة الجودة داخل الكلية وخارجها  .2

 التحسين  العمل عليعن رضاهم عن الكلية و  منسوبي الكلية  استقصاء اراء مختلف فئات  .3

 المشاركة في المؤتمرات واستغلالها لتعزيز ضمان جودة بالكلية وقياس رأي المجتمع الخارجي في أداء الكلية وخدماتها  .4

 اعداد قواعد بيانات خاصة بوحدة ضمان الجودة .5

 متابعة تنفيذ الخطة الاستراتيجية بالكلية  .6

 المراجعة الداخلية للبرنامج والمقررات الدراسية وتطويرها  .7

 تعزيز عمليات القياس والتقويم لتحسين العملية التعليمية  .8

 تقييم مدى استيفاء الكلية والبرنامج لمعايير الاعتماد، وتحديد الاحتياجات وآليات العمل لاستيفائها ضمن خطة العام القادم  .9

 آلية العمل داخل وحدة ضمان الجودة 

 وضع خطة عمل سنوية لأنشطة الوحدة. ▪

  تحديد مسئول متابعة لكل نشاط. ▪

 .والاستفادة من نتائجها زيارات دعم من مركز ضمان الجودة بالجامعة ▪
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 المجالس المختصة  ومناقشتها فياعداد تقارير الإنجاز وتقارير المراجعة الداخلية  ▪

 . ومناقشتها بالمجالس المختصةاقتراح إجراءات التحسين والتطوير  ▪

 متابعة استيفاء أنشطة الكلية المختلفة لمعايير الاعتماد من الهيئة القومية لضمان الجودة والاعتماد  ▪

 واعتمادها بالمجالس المختصة. قراراتها توثيق أنشطة الوحدة و ▪

  محاور العمل في الخطة :

 تشكيل فرق عمل بالوحدة واعداد قواعد بيانات خاصة بوحدة ضمان الجودة   .1

 الندوات واللقاءات وورش العمل .2

 استقصاء اراء مختلف الفئات عن رضاهم عن الكلية ومتابعة التحسين   .3

 المشاركة في المؤتمرات واستغلالها لتعزيز ضمان جودة بالكلية وقياس رأي المجتمع الخارجي في أداء الكلية وخدماتها  .4

  معايير التقدم للاعتماد من الهيئة القومية لضمان جودة التعليم والاعتماد استيفاء الكلية والبرنامج ل تقييم مدي .5

 واليات العمل المناسبة لخطة العام القادم لاستيفاء معايير الاعتماد  العمل علي تحديد الاحتياجات  .6
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 الأثر المتوقع من تنفيذ الخطة: 

 الأثر المتوقع  الهدف

 تحقيق توزيع واضح للمهام داخل الوحدة وزيادة فاعلية تنفيذ الأنشطة  فعيل فرق العمل بالوحدةت

تعزيز ضمان جودة بالكلية واستقصاء اراء مختلف الفئات عن  

 تعزيز صورة الكلية ورفع وعي الطلاب والعاملين والمجتمع المحلي بأهمية الجودة  رضاهم عن الكلية ومتابعة التحسين 

 تحديد نقاط القوة والضعف في الأداء وتحسين بيئة العمل والخدمات المقدمة قياس رأي المجتمع الخارجي في أداء الكلية وخدماتها 

المشاركة في المؤتمرات واستغلالها لتعزيز ضمان جودة بالكلية  

 وقياس رأي المجتمع الخارجي في أداء الكلية وخدماتها 

الحصول على تغذية راجعة من المجتمع الخارجي وتحسين صورة الكلية وتعزيز  

 الشراكات 

 توفير بيانات دقيقة تسهم في دعم اتخاذ القرار وإعداد تقارير الجودة والاعتماد  إعداد قواعد بيانات خاصة بوحدة ضمان الجودة

 ضمان تنفيذ مستهدفات الخطة الاستراتيجية وقياس التقدم المحقق بانتظام  العمل على تنفيذ الخطة الاستراتيجية للكلية 

تحسين جودة العملية التعليمية وضمان توافق المقررات مع مخرجات التعلم   المراجعة الداخلية للبرنامج والمقررات الدراسية وتطويرها 

 المستهدفة

 التأكد من تحقق الأهداف التعليمية وتحسين أدوات التقييم والتقويم بشكل مستمر  تعزيز عمليات القياس والتقويم لتحسين العملية التعليمية 

تقييم مدى استيفاء الكلية والبرنامج لمعايير الاعتماد، وتحديد 

 الاحتياجات وآليات العمل لاستيفائها ضمن خطة العام القادم

دعم الكلية في تحقيق الاعتماد الأكاديمي وتحديد أولويات التطوير في خطط الأعوام  

 للتقدم للاعتماد في اقرب وقت ممكن القادمة
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 2025 - 2024للعام الأكاديمي  بنها جامعة -الطبيعي عمل وحدة ضمان الجودة بكلية العلاج التنفيذية لخطة ال

الزمنية الفترة  مؤشرات الأداء   الهدف الانشطة  المسئول عن التنفيذ  

خطة معتمدة من مجلس  

 الكلية

مدير الوحدة مع مجلس إدارة  سبتمبر 

 الوحدة

   عداد الخطة السنوية ومناقشتها واعتمادهاا -1-1

تفعيل   -1

فرق 

العمل  

 بالوحدة 

 

هيكل تنظيمي معتمد من  

 مجلس الكلية

مدير الوحدة مع مجلس إدارة  سبتمبر 

 الوحدة

  مراجعة الهيكل التنظيمي واعتماد أي تعديلات جديدة -1-2

تشكيل لجان العمل 

 بالوحدة 

مدير الوحدة مع مجلس إدارة  سبتمبر 

والطلاب  الوحدة  

 مع تمثيل الطلاب   تشكيل لجان العمل بالوحدة -1-3

  للوحدةتوفير التجهيزات الازمة  -4-1 مدير الوحدة مع مدير الكلية  سبتمبر  بيان بتجهيزات الوحدة 

مسئول الموقع الالكتروني مع  دوريا خلال العام  موقع الكتروني محدث 

 مدير الوحدة

الإعلان عن أنشطة ووثائق الوحدة من خلال الموقع  /2-1

   الالكتروني للكلية

 

نشر ثقافة  -2

الجودة 

داخل  

الكلية 

 وخارجها 

 بالكلية  اشراك الطلاب في انشطة الجودة /2-2 اللجان الفنية بالوحدة  علي مدار العام عدد الطلاب المشاركين

عدد المجالس المتضمنة  

 موضوعات جودة

 مناقشة موضوعات الجودة في مجالس الكلية  /3-2 مدير الوحدة مع عميد الكلية  دوريا  

عدد الاجتماعات  

 وورش العمل 

فريق العمل بوحدة الجودة مع  علي مدار العام

 مركز ضمان الجودة 

 عقد الاجتماعات وورش العمل عن الجودة بالكلية  /2-4

عدد المحاضرات 

المشاركة بالمؤتمر عن  

دةالجو  

2025فبراير  مدير مركز  مدير الوحدة مع 

عميد الكلية ضمان الجودة و  

)الاكاديمية والمهنية(  العمل على ادراج ضمان الجودة  /2-5

استقطاب و كأحد محاور وأهداف المؤتمر العلمي الأول للكلية

 محاضرين متخصصين لنشر ثقافة الجودة  

المشاركة بمحاضرات عن الجودة في المؤتمرات  /6-2 فريق العمل بالوحده  علي مدار العام عدد المحاضرات 

 الخارجية 
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اجراء استبيانات عن رضا الفئات المختلفة من منسوبي  /1-3 مسئولي الاستبيانات في الوحدة  دوريا  عدد الاستبيانات 

 الكلية 

 

استقصاء   -3

اراء مختلف 

فئات منسوبي  

الكلية عن  

رضاهم والعمل 

 علي التحسين  

مسئولي الاستبيانات في الوحدة  دوريا   عدد المجالس

 مع مدير الوحدة وعميد الكلية

 مناقشة نتائج الاستبيانات مع الجهات ذات الصلة  /3-2

عدد التقارير او خطط 

 التحسين 

اللجان الفنية بالوحدة ومسئولي  دوريا 

 المعايير 

 متابعة إجراءات التصحيح والتحسين   /3-3

 

 عدد الفيديوهات 

2025فبراير   

 

 

اللجان الفنية بالوحدة مع إدارة 

والطلاب  المؤتمر  

استغلال المؤتمر العلمي الأول للكلية لنشر فيديوهات دعائية  

 للتعريف بالكلية وخدماتها وقيادتها لمختلف الفئات 

المشاركة في 

المؤتمرات 

واستغلالها  

لتعزيز جودة  

الكلية وقياس  

رأي المجتمع  

 الخارجي 

2025فبراير  عدد اللقاءات اللجان الفنية بالوحدة مع إدارة  

والطلاب المؤتمر   

عمل مقابلات على هامش المؤتمر مع الحضور من فئات 

 المجتمع الخارجي لاستقصاء آرائهم عن الكلية وخدماتها 

المشاركة في المؤتمرات الخارجية واستغلالها لاستقصاء رأي  اللجان الفنية بالوحدة  دوريا  عدد اللقاءات  

 الجهات الخارجية عن الكلية وخدماتها 

  - 2024سبتمبر  عدد قواعد البيانات 

2025أغسطس   

المعايير مع الإدارات  يمسؤول

 ذات الصلة 

 انشاء قاعدة بيانات بوحدة ضمان الجودة  

بيان بأعضاء هيئة التدريس والهيئة المعاونة   -

 وتخصصاتهم العلمية 

بيان بالإنتاج البحثي لأعضاء هيئة التدريس والهيئة   -

 المعاونة 

 بيان بالإداريين  -

 الوافدين   –المحولين  –اعداد الطلاب المقيدين   -

 بيان بالطلاب زوي الاحتياجات الخاصة ان وجدو  -

 

 

اعداد قواعد 

بيانات خاصة 

بوحدة ضمان  

 الجودة
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متابعة تنفيذ   اعداد تقارير متابعة تنفيذ الخطة الاستراتيجية للكلية  لجنة التخطيط الاستراتيجي  دوريا  عدد التقارير 

الخطة 

الاستراتيجية  

 بالكلية 

تقارير المراجعة وعدد  

 التوصيفات المعتمدة 

في بداية كل 

 فصل دراسي

لجنة المراجعة الداخلية مع  

 رؤساء الأقسام العلمية 

متابعة اعداد توصيفات المقررات بالأقسام العلمية ومراجعتها  

 واعتمادها في المجلس المختص 

 

 

 

المراجعة 

الداخلية 

للبرنامج 

والمقررات 

الدراسية 

 وتطويرها 

تقارير المراجعة وعدد  

تقارير المقررات 

 المعتمدة

في نهاية كل  

 فصل دراسي

لجنة المراجعة الداخلية مع  

 رؤساء الأقسام العلمية 

متابعة اعداد ملفات المقررات وتقارير المقررات بالأقسام  

 العلمية ومراجعتها واعتمادها في المجلس المختص 

البرنامج المعتمد 

 وتقرير المراجعة 

2025يوليو   لجنة المراجعة الداخلية مع   

 منسق البرنامج 

متابعة اعداد تقرير البرنامج ومراجعته واعتماده في مجلس 

 الكلية

اعداد تقارير المراجعة  

 ومحاضر المجالس 

في نهاية كل  

 فصل دراسي

لجنة المراجعة الداخلية مع  

رؤساء الأقسام العلمية وعميد  

 الكلية

عمل تقرير عن نتائج استبيانات الطلاب في المقررات  

 الدراسية ومناقشته في المجلس المختص 

لجنة تطوير البرامج والمقررات   دوريا  بيان بالتطوير 

 مع أساتذة المقررات 

 العمل على تطوير البرنامج والمقررات 

اعداد تقارير المراجعة  

 ومحاضر المجالس 

نهاية كل فصل   

 دراسي

لجنة القياس والتقويم مع رؤساء 

 الاقسام 

استطلاع اراء الطلاب في الامتحانات وتقديم تقارير تناقش 

 في المجالس المختصة 

 

 

  ت تعزيز عمليا

القياس والتقويم 

لتحسين العملية  

 التعليمية 

عدد احصائيات نتائج 

 المقررات 

نهاية كل فصل 

 دراسي

لجنة القياس والتقويم مع رؤساء 

 الكنترول 

 تحليل نتائج الامتحانات وتقديم التغذية الراجعة 

نهاية كل فصل  blue printعدد 

 دراسي

لجنة القياس والتقويم مع رؤساء 

 الاقسام 

 التأكد من تحقق اهداف التعلم المستهدفة
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Rubric    نهاية كل فصل

 دراسي

لجنة القياس والتقويم مع رؤساء 

 الاقسام 

 التأكد من التقييم بمعايير عادلة ومعلنه 

نسبة التقدم باستيفاء  

 المعيار

مسئولي معيار التخطيط   علي مدار العام

 الاستراتيجي مع قيادات الكلية

وتحديد لمعيار التخطيط الاستراتيجي  تقييم مدى استيفاء الكلية 

 الاحتياجات وآليات العمل لاستيفائها ضمن خطة العام القادم

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

تقييم   

مدى استيفاء 

الكلية والبرنامج  

لمعايير  

الاعتماد، 

وتحديد  

الاحتياجات  

وآليات العمل 

لاستيفائها ضمن  

 خطة العام القادم 

نسبة التقدم باستيفاء  

 المعيار

مسئولي معيار القيادة والحوكمة  علي مدار العام

 مع قيادات الكلية والجامعة 

وتحديد   معيار القيادة والحوكمةل تقييم مدى استيفاء الكلية

 الاحتياجات وآليات العمل لاستيفائها ضمن خطة العام القادم

نسبة التقدم باستيفاء  

 المعيار

مسئولي المعيار مع مدير وحدة  علي مدار العام

 ضمان الجودة 

  إدارة الجودة والتطوير ريمعياتقييم مدى استيفاء الكلية ل

وتحديد الاحتياجات وآليات   ضمان الجودة وتقييم البرنامجو

 العمل لاستيفائها ضمن خطة العام القادم 

مسئولي المعيار مع هيئة  علي مدار العام نسبة استيفاء المعيار 

التدريس والهيئة المعاونة وإدارة  

 الكلية 

أعضاء هيئة التدريس  تقييم مدى استيفاء الكلية لمعياري 

وتحديد الاحتياجات وآليات العمل لاستيفائها    والهيئة المعاونة

 ضمن خطة العام القادم 

مدير الكلية  مسئولي المعيار مع علي مدار العام نسبة استيفاء المعيار 

 وإدارة الجامعة

وتحديد الجهاز الإداري  تقييم مدى استيفاء الكلية لمعيار

  الاحتياجات وآليات العمل لاستيفائها ضمن خطة العام القادم

إدارة الكلية  مسئولي المعيار مع علي مدار العام نسبة استيفاء المعيار 

 والجامعة 

  الموارد المالية والمادية و ي تقييم مدى استيفاء الكلية لمعيار

وتحديد   الموارد ومصادر التعلم والتسهيلات الداعمة 
 الاحتياجات وآليات العمل لاستيفائها ضمن خطة العام القادم 

 

وكيل الكلية  مسئولي المعيار مع علي مدار العام نسبة استيفاء المعيار 

لجنة   –لشئون التعليم والطلاب 

 –تطوير البرامج والمقررات 

اساتذة  –رؤساء الأقسام 

 المقررات 

المعايير الاكاديمية   ي معيارلتقييم مدى استيفاء الكلية 
وتحديد الاحتياجات    والبرامج التعليمية وتصميم البرنامج

 وآليات العمل لاستيفائها ضمن خطة العام القادم 
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وكيل الكلية  مسئولي المعيار مع  علي مدار العام نسبة استيفاء المعيار 

لجنة   –لشئون التعليم والطلاب 

رؤساء  – القياس والتقويم

 أساتذة المقررات  –  الأقسام

  و  التدريس والتعلمتقييم مدى استيفاء الكلية لمعياري المعايير 
تحديد الاحتياجات وآليات العمل  و التعليم والتعلم والتقييم 

 لاستيفائها ضمن خطة العام القادم

وكيل الكلية  مسئولي المعيار مع علي مدار العام نسبة استيفاء المعيار 

إدارة  –لشئون التعليم والطلاب 

إدارة رعاية  –شئون الطلاب 

 الشباب 

  الطلاب والخريجون تقييم مدى استيفاء الكلية لمعياري 
وتحديد الاحتياجات وآليات العمل لاستيفائها ضمن خطة العام  

 القادم

إدارة الكلية  مسئولي المعيار مع علي مدار العام نسبة استيفاء المعيار 

 واللجان الداعمة 

تقييم مدى استيفاء الكلية لمعيار معيار البحث العلمي 

والأنشطة العلمية وتحديد الاحتياجات وآليات العمل لاستيفائها  

 ضمن خطة العام القادم 

وكيل الكلية  مسئولي المعيار مع علي مدار العام نسبة استيفاء المعيار 

لشئون خدمة المجتمع وتنمية 

 البيئة 

  خدمة المجتمع وتنمية البيئة تقييم مدى استيفاء الكلية لمعيار 
وتحديد الاحتياجات وآليات العمل لاستيفائها ضمن خطة العام  

 القادم

 

 ة قابلة للتعديل حسب مقتضيات العمل بعد موافقة الجهات المختص مرنة و الخطة
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 أعضاء هيئة التدريس والهيئة المعاونة بالكلية  السادة الزملاء الأعزاء

 عن ورشة عمل نتشرف بدعوة حضراتكم لحضور 

 

 (  كيفية اعداد تقرير المقرر)

 

 يقدمها 

   علياء محمد العبد /د

 الكليةضمان الجوده ب وحدةمدير  

- 4وحضوري يوم الأربعاء   مساء  7 الساعه 2025- 6-29 حديوم الا   zoom نامج ر اون لاين عبر ب

 صباحا 11الساعه  بمدرج )ا( بالكلية  2025 -7

 

 وتفضلو بقبول خالص الشكر والتقدير  

 

 عميد الكلية مدير وحدة الجوده

 العبد محمد علياء  /د 

 

 منصور وليد طلعت  /د .ا
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 أعضاء هيئة التدريس والهيئة المعاونة بالكلية  السادة الزملاء الأعزاء

 عن   ندوةنتشرف بدعوة حضراتكم لحضور 

 

 (  اساسيات ضمان الجودة والاعتماد لمؤسسات العليم العالي)

 

 يقدمها 

   علياء محمد العبد /د

 الكليةضمان الجوده ب وحدةمدير  

  مساءونصف   9 الساعه 2025- 3-27يوم الخميس   teams نامج ر اون لاين عبر ب

 

 وتفضلو بقبول خالص الشكر والتقدير  

 

 عميد الكلية مدير وحدة الجوده

 العبد محمد علياء  /د 

 

 منصور وليد طلعت  /د .ا
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 أعضاء هيئة التدريس والهيئة المعاونة بالكلية  السادة الزملاء الأعزاء

 عن  ورشة عمل نتشرف بدعوة حضراتكم لحضور

 

 (  اعداد توصيف وملف المقرر)

 

 يقدمها 

   علياء محمد العبد /د

 الكليةب الجودةضمان  وحدةمدير  

  مساء 8 الساعة 2024-11- 19 حديوم الا   ZOOM  نامج ر اون لاين عبر ب

 

 بقبول خالص الشكر والتقدير   اوتفضلو

 

 عميد الكلية الجودةمدير وحدة 

 العبد محمد علياء  /د 

 

 منصور وليد طلعت  /د .ا

 

 


